
 

 
 

 

Jakarta, 19 Februari 2024 

Kepada Yth, 

Seluruh Pemegang Polis 

Di Tempat 

 

Dengan hormat, 

 

Dalam rangka mewujudkan prinsip partisipasi, transparansi dan akuntabilitas atas proses likuidasi 

yang saat ini sedang berlangsung, Tim Likuidasi menyambut baik perwakilan dari para pemegang 

polis yang bermaksud untuk menjadi Tim Observer. Tim Observer adalah perwakilan dari pemegang 

polis yang diberikan hak untuk mengamati jalannya proses likuidasi dan memberikan masukan 

kepada Tim Likuidasi. Oleh karena itu, melalui surat ini kami bermaksud untuk memberikan 

kesempatan kepada pemegang polis untuk menjadi Tim Observer dengan memenuhi kriteria sebagai 

berikut : 

1. Mendapatkan dukungan dari minimum 100 polis. 

2. Bersedia hadir kapanpun apabila dibutuhkan di kantor Tim Likuidasi, baik terjadwal maupun 

sewaktu-waktu. 

3. Menjadi jembatan komunikasi yang baik antara Tim Likuidasi dengan para pemegang polis. 

4. Bersedia membantu para pemegang polis dalam proses pengajuan tagihan kepada Tim 

Likuidasi. 

5. Hal-hal yang akan diobservasi oleh Tim Observer meliputi proses verifikasi pengajuan tagihan, 

proses penjualan aset/lelang, proses pembayaran tagihan kepada pemegang polis dan upaya-

upaya hukum yang sedang berjalan. 

6. Dalam menjalankan fungsinya, bersedia untuk tidak mendapatkan honorarium dan kompensasi 

lainnya serta tidak diperkenankan memungut biaya dari para pemegang polis. 

7. Kesempatan pemegang polis menjadi Tim Observer dibuka maksimum untuk 10 orang. 

 

Bagi pemegang polis yang ingin menjadi Tim Observer, dapat segera menghubungi Tim Likuidasi 
dengan melampirkan bukti pendukung dalam waktu 5 hari kalender sejak tanggal surat ini melalui 
nomor telepon/whatsapp : 081112500555 
 

Dengan terbentuknya Tim Observer, diharapkan proses likuidasi PT Asuransi Jiwa Prolife Indonesia 

(Dalam Likuidasi) dapat berjalan lancar dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

 

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.  

 

Hormat kami, 
Tim Likuidasi PT Asuransi Jiwa Prolife Indonesia (Dalam Likuidasi) 

 
 
 
 
 

Parluhutan Manalu Tri Wahjuni H. S. M. P. Chandra Hutabarat 
Ketua Anggota Anggota 

 

 


